Manual del usuario

Perfil: Ventas

La ruta de acceso es

http://sistema.hefestosmoda.com

Aparecera la pantalla siguiente, en donde proporcionaremos el usuario, contrasefia
y seleccionar la sucursal de acceso.

< (] ‘ ® No seguro | capacitacion.hefestosmoda.com

HEFESTOS MODA

Acceso

HEF€STOS (s

. iell
iporque lo llevas en la piel! Contrasea

Sucursal

CENTRO

@ Recordarme

Una vez que accesas pedira el importe con que se inicia en caja, anotamos la
cantidad y presionamos el botdn continuar.

Inicio de operaciones

Fecha | 28/05/2018

Monto inicial: ‘ SDd



http://sistema.hefestosmoda.com/

Menu del perfil de ventas

Ventas Principal Venta Ordenes Compostura Devolucion Tras

Ventas

Esta es la pantalla inicial, si no se captura el importe de inicio de turno,
presionando sobre esta opcion solicitara el importe nuevamente.

Principal

Al presionar esta opcidén te enviarda a la pantalla de inicio para proporcionar
los datos de acceso de usuario, contrasefia y sucursal.

Venta
Toda actividad de venta o actividad con el cliente, se ve reflejada en esta
opcion.

Ordenes
Una vez realizada la venta aqui podras agregar las opciones de compostura,
exclusividad o solicitud de facturacion.

Compostura
Si solicitamos una compostura de alguna prenda, aqui podemos ver su
estado, aplicar cuando se haga entrega al cliente y registro de datos
complementarios.

Devolucion
Si el cliente no le agradé la prenda, podra devolverla y se le emitira un vale
gue podra ser cambiado en cualquier otra sucursal.

Traspaso

Cuando es necesario enviar articulos entre sucursales y también para recibir
los articulos solicitados.

Corte de caja

Al termino del turno laboral, realizaremos el corte de las acciones realizadas
en ventas, apartados, liquidaciones, entradas por tarjeta o efectivo, asi como
registros de gastos y pagos.

Clientes

Podemos registrar datos de nuestros clientes, para poder realizar una
publicidad en diferentes tiempos.



Recibe prendas

Cuando se envian prendas del area de inventario, hacia la sucursal, aqui
validamos los registros recibiéndolas a través de comprobacion de las
etiquetas que las prendas llevan.

Recibe accesorios

Cuando se envian accesorios del area de inventario, hacia la sucursal, aqui
validamos los registros recibiéndolas a través de comprobacion de las
etiquetas que los accesorios llevan.

Listado
Podemos consultar los apartados vigentes, asi como listado de exclusividad.
Reimpresion

Si es necesario volver a imprimir un ticket, en esta opcién podemos generarlo.

Fotos
Para poder difundir nuestros productos en existencia a través de las redes
sociales, es necesario poder tomar y subir fotografias de los articulos para
difusion.
VENTA
28/05/2018 CENTRO FELIX.NINO
Pagos Gastos Sobre-medida Cancelacién Actualizar

Fecha = 28/05/201t Cédigo de Venta Cadigo

Pago Efectivo v Descuento = % 0.00 § 0.00 Apartado 0.00

En esta pantalla identificamos la fecha, sucursal y el usuario que utilizamos.

Botdn Buscar

Al presionar el boton buscar, muestra una ventana donde colocaremos informacion
segun la necesidad de busqueda de prendas.



VESTIDO LARGO CON ENCAIEY 100%20LIESTER
PEDRERIA

VESTIDO LARGD COM ROSAS Y 100% POLIESTE ATENAS

TIRANTES EN V BARCO seleccionar

WESTIDO LARGO COM ROSAS Y 100% POLIESTE GRECIA

TIRAMTES EM WV seleccionar

WVESTIDO LARGD COM TABLILLAS 100% POLIESTE 7457 16 PALO DE ROSA

EM CINTURA

seleccionar

VESTIDG LARGS COM TASLILLAS 0% POLIESTE & 14 PALO DE ROSA

EN CINTURA

seleccionar

VESTIDO LARGO PEDRERIA EN

— seleccionar

Podemos buscar por modelo, una descripcién breve, color y talla, esto permite hacer
combinaciones, es decir si requiero que muestre tallas 7 y en color rosa, anotaremos
en color rosa y en talla 7, buscara todos los productos con estas caracteristicas.

En color rojo se mostrardn aquellos articulos que se encuentran en la sucursal
donde nos encontramos y en color negro cuando existe en otra sucursal.

Se es agregar a la compra o apartado, presionamos el boton seleccionar.
Asi se vera reflejada en la siguiente imagen el articulo seleccionado.

Podemos realizar las busquedas necesarias para seleccionar productos.

Fecha 28/05/2018 Cédigo de Venta Cédigo |
%
Cadigo Descripcién Modelo Talla Color Predio desc
e CVN5518 WVESTIDO LARGO CON ATENAS 1 ELOY ROSA/VARIOS 888.00 0.00 0.00 888.00
(89) ROSAS Y TIRANTES EN BARCO ALEJANDRO
W
TOTAL 888.00
Pago  Efectivo v Descuento % 0.00 | $ 0.00 Apartado 0.00

Aplica vale Aplica Pago



. P
Boton Pagos

Esta opcion serd utilizada siempre que se ingrese dinero a la sucursal, ya sea por
abonos, liquidaciones o0 pagos por préstamos.

Pagos
Fecha 28/05/2018
Clasificacién Seleccionar v
Tipo de Pago Efectivo ¥
Cuanto paga 0.00
Cantidad que recibe
CAMBIO: 0.00

Las opciones en clasificacion son las Las diferentes formas de realizar los
siguientes pagos puedes ser

Seleccionar v Efectivo v

Abono a Apartado Cheque

Transferencia Electranico de fondos
Tarjeta de crédito
Monedero electronico

Liquidacion de Apartado
Abono a Sobrepedido
Liquidacion de Sobrepedido
Abono a XV afios
Liquidacion de XV afios )
Abono a Vestidos de Movia

Dinero electronico
Vales de despensa
Tarjeta de débito
Tarjeta de servicio
Pago Mixto

a Otros

Liquidacion de Vestidos de Movia
Prestamo
Otro




Cuando la clasificacion selecciona es un abono o liquidacién se desplega una lista de apartados
vigentes para seleccionar a cual de ellos realiza el abono o liquidacion.

Buscar:

MNombre t Teléfono

AMAYRANI COLMENARES 9512239021

ANDREA GOMEZ 9512389103

BETZABET LEON 9511721565
MARTINEZ

CAROLINA HERNAMDEZ 9513599771

Muestra 1 a 5 de 19 registros

Anterior | 2 3

Cancelar

Apartados vigentes

Presionamos sobre el boton a Aplica pago, del
apartado correspondiente.

Al presionar Aplica pago, los datos seran llenados
automéaticamente en los campos.

Nombre de la persona, cuanto resta del apartado,
cuanto va a pagar del apartado o bien si lo liquida,
anotamos también la cantidad que nos da para
realizar el cobro y se muestra en color rojo el cambio
gue debemos de dar

Una vez aceptado el pago se genera el ticket de
pago correspondiente.



Fecha

Clasificacion

Persona

Resta

Tipo de Pago

Cuanto paga

Cantidad qgue recibe

Pagos

28/05/2018
Liguidacion de Apartado v

BETZABET LEOMN MARTIMEZ

1,449.00
Efectivo ¥

1449.00

1600

CAMBIO: 151.00

Boton Gastos

Al presionar este botdn muestra una ventana para registrar los gastos que se realizan en la sucursal,
para lo cual debemos seleccionar la clasificacion del gasto, y anotar la descripcion de ese gasto.

Gastos

28/05/2018

Clasificacién =~ Seleccionar

HEFESTOS
Moday Accesomios
ELOY ALETANDRO LOPEZ MORENO
LOMET108045E4 - LOMET10804HOCFFLO
. Sucurssl CENTRO
Arments ¥ Lopez 109-A, Colonia Centro, CF 63000
Tel. 21 4 =6 76, Daxaca de Juarez, Oax.
Suonrsal ALCALA
Armenta v Lopez 102-D, Coloria Cantro, OF §8000
Tel 314 40 47, Oaxara é= Taarez, Om
Surursal REFORMA
Zzbimes 211-1, Colonia Reforma, CP 65050
Tel 13238 17, Ozxaca d= Tuarez, O
Folio: AP-D027 (1)

D FRODTUCTO IMFORTE
VESTICO CON ENCATE
3336 COLGANTE T-GEXG 3164000
VINO
TOTAL 3 14000

MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE
PESOS 00100 MN

Prendas aperiadas:

ANTICIPC (Efective 10032018} § 300,00

ABONO (1-01) 28032018 3144000
RESTA 5000

Apertado por- EETZABET LEQON MARTINEZ
Telefonos): 8311721563
NOTAS: En aparizdos com dssousnio no hay cambios,
ni devoluciona: v no inchoye ajustes. Los aperiados
som 2 30 diaz can el 40% dal valor da 2 prenda, an
23tz lapzo de tiampo, se podra abonar o lquidar,
dezpr=: de este tiempe su prendz saldm 2 la venta, sin
devolucion de su efactive ri cambio é2 prenda v no
ne: hacamos respenszblas por los inconvenisntaz
camsados. Solo 58 baran ajustes cimnds 1a pranda sus
liquidada. En dzs ya ajnstadas v sobre pedido
{novizs, X}V afos v da catzloge de zalz) no hay
cambios, mi devolocion de efective.
hefazsnamoda com
Pagimen fiscal
ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y PROFESIONAL
Fecha v Hora: 2018-03-19 19:03:24 Hrs.

GRACIAS POR 3U PREFERENCIA!

| fupinir |

seleccionar ¥
Agua
- Basura r
Estacionamisnto
Farmacia
Flete
Gastos Alex
Limpieza
Luz

Merceria
Momina
Papeleria
Pasajes
Prestamo

Teléfono
Otro




Para el caso de la clasificacion de nédmina y préstamo, muestra una opcion para seleccionar la persona
de la plantilla a quien se realiza tanto el pago.

Gastos

Fecha 28/05/2018

Clasificacion =~ Mamina b
Persona: AMNA MORALES JUAREZ v
Monto 100.0

Una vez colocado el monto a pagar por el concepto seleccionado, presionamos el botdn aceptar y nos
muestra el ticket correspondiente. Para el caso de préstamo y ndmina, se imprime el nombre de la
persona para que firme de conformidad en el pago.

5§ 100.00

IMPORITE

HEFESTOS
Moda v Accesorios
ELOY ALETANDRO LOFEZ MORENQ
LOME7108045K4 - LOME710804HOCPRLO2
Sucurzal CENTRO
Armenta v Lopez 209-A, Colema Centro, CF 63000

Folio: GT-0095
| Imprimir |

ANA MORALES JUAREZ

CLASIFICACION
Nomina | ANA MORATLES

JUAREZ

CIEN PESOS 00/100 NN,
Fecha v Hora: 2018-03-28 23:26:44

Tel 31 4 36 76, Oaxaca de Jarez, Oax.

No.

Sobre-pedido

Boton Sobre-pedido

Cuando hay solicitudes de prendas de catalogo, se hara uso de esta opcion, en la cual se hace en dos
tiempos.

Sse anotan los datos de la persona responsable de hacer la solicitud de las prendas

Una vez registrados los datos, ahora presionamos el boton agregar



Sobrepedidos

Nombre | JUANA PEREZ Domicilio | ARMENTA Y LOPEZ # 203 Colonia | CENTRO
Ciudad  OAXACA DE JUAREZ Teléfono | 9511234567 Atendié | MARTHA MOREND CUEVAS v
Cantidad t Modelo Color Talla Marca Importe Descuento Total Anticipo Resto Accion

Mo hay datos que presentar

Muestra 0 a 0 de O registros

Anterior Siguiente

. Notas adicionales
Observaciones

La pantalla que muestra para agregar una prenda de catalogo, es la siguiente.

En la cual debemos anotar los datos generales de la prenda, el costo, anticipo .

r
Descripcion de la prenda
Clasifica DAMAS %
Cantidad 1
Modela EXCLUSIVO
Color ROSA
Talla 5
Marca MORI LEE &
Importe 5000.00
Descuento 0.00
Total 5000
Anticipo 2500
Forma | EFECTIVO s
Resta 2500
=
I

Podremos agregar cuantas prendas requiera el cliente.

Dichas prendas se mostraran en lista, para finalizar el sobre-pedido presionamos el boton guardar

Sobrepedidos

Nombre | JUANA PEREZ Domicilio | ARMENTA Y LOPEZ # 203 Colonia | CENTRO

Ciudad OAXACA DE JUAREZ Teléfono 9511234567 Atendi | Seleccionar v

Cantidad Modelo Color Talla Marca Importe Descuento Total Anticipo Resto Accion

1 EXCLUSIVO ROSA 5 MORI LEE 5000.00 0.00 5000.00 2500.00 2500.00 -
Borrar
. Anotamos notas si es necesario)
Observaciones
4




Al guardar, emitira el ticket correspondiente.
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Sobre-medida

medida

Boton Sobre

una la de proporcionar los datos del

el costo, anticipo y modo de pago.

1

, hay dos tiempos

medida

de prendas sobre
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Nombre = JOSEFINA ANTOMIA REYES HERNANDEZ

I Ciudad  OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

I Colonia | centro

Estado Civil  Soltera

Domicilio | INDEPENDENCIA #300

&
=

Clasifica DAMAS

Atendid | CITLALI HERMANDEZ DIAZ

1000 Resta 1000 Pago | TARJETA DE CREDITO

Teléfone | 5124800

Importe 2000 Anticipo

Una vez proporcionada esta informacion se emite la nota, que genera un ticket con la informacion

proporcionada.
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La segunda parte consiste en la toma de medidas del cliente y registrarla en la parte inferior de la
ventana, la cual solicita las diferentes medidas requeridas, asi también las fechas de entrega, primera

y segunda prueba.
[ |
Busto | 90
Largo cadera | 1
T.trasero | 1

Manga 1

Fecha 1ra. prueba  28/05/2018

cm.

cm.

cm.

cm.

Cintura | 60 cm.
Talle delantero | 1 cm.
Ancho espalda 1 cm.

Fecha de pedido | 28/05/2018

Fecha 2da. prueba  28/05/2018

Cadera 90

Altura busto | 1

Largo falda | 1

Fecha de entrega | 28/05/2018

mayo de 2018

om.

cm.

om.
X:V

]

»

dom. lun. mar mié. jue. vie. sab.
1 2 3 4 5
& 7 8 8 o n 12
12 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 2%
27 | 28| 29 30 AN

Notas adicionales
Observaciones

Guardar

En el campo de fecha, podemos anotar la fecha dia, mes y afio

Podemos utilizar las flechas del lado derecho, las flechas pequefias incrementan o disminuyen un dia
a la fechay la flecha grande, despliega un calendario para seleccionar la fecha.

Al guardar la informacion se genera un ticket con las medidas para anexar a la solicitud.
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, L, Cancelacié
Botén Cancelacion

Esta opcidn sirve para cancelar una venta, siempre y cuando haya sido realizada con pago en efectivo
y antes del corte de caja del dia.

Si la compra fue a través de tarjeta esta cancelacion deberd de realizarse en la opcion e Devolucion,
al igual cuando es cancelacion de la venta después de un dia si es pagada en efectivo.

Solo aparecen en la ventana las compras activas y posibles de cancelar.



Cancelacion de ventas y apartados con pago en efectivo

Venta i Fecha Importe Accion

VT-159 2018-05-28 234047 1179.00

Muestra 1 a 1 de 1 registros
Anterior - Siguiente

Seleccionamos la venta a cancelar y nos pide confirmacion de la cancelacién a la que reponderemos
que si.

Confirma la cancelacién

DO

Ante esto se genera un ticket con la evidencia de dicha cancelacion y los articulos quedaran
disponibles a inventario nuevamente para su venta.
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De igual manera podemos hacer cancelaciones de pagos, gastos, sobre-pedido y sobre-medida.

En la parte inferior de la ventana tenemos estas opciones.



Seguiremos los mismos pasos como si fuera cancelacion de venta

Cancelacion de ventas y apartados con pago en efectivo

Venta 1 Fecha Importe Accidon
Mo hay datos que presentar

Muestra 0 2 0 de O registros

Para estas opciones es posible buscar por fecha la cancelacion del concepto a buscar.

Pagos del dia | 24/05/2018 @
fiPo e pge m
AP-24.1 Liquidacion de Apartado Efectivo JAZMIN CORONEL 3,999.00
Muestra 1 a 1 de 1 registros
Anterior Siguiente

, . Actuali
Boton Actualizar

Solo realiza una actualizacion de la pantalla, no hay actividad alguna.

Ahora describo el procedimiento para realizar una venta, es necesario que nuestro cursor este

Codigo

posicionado en el campo de codigo

Hay dos maneras de registrar un producto, por el dispositivo lector de codigo de barras o tecleando el
id del articulo.

Al ingresar el codigo, se valida que este articulo esté disponible en la sucursal, porque bien pudiera
estar apartado o ya vendido.

Asi mismo valida que no exista exclusividad, esta es considerada si es el mismo modelo y color.
Esto nos sirve para solicitarle informacion al cliente, si no es el mismo evento a que asistira.

Si no corresponde al mismo evento presionamos el boton agregar.



Fecha | 28/05/2018 Cédigo de Venta Cadigo

Existe exclusividad en la prenda VESTIDO LARGO FALDA ESTAMPADA TALLE JERSEY, modelo 55027, color MARINO/BCO,
Fecha: 29/05/2018, Lugar: casa don luis 10:00pm, Evento:graduacion de bachillerato del inst carlos gracida
Existe exclusividad en la prenda VESTIDO LARGO FALDA ESTAMPADA TALLE JERSEY, modelo 55027, color MARINO/BCO,
Fecha: 25/06/2018, Escuela: cobao plantel 32, Facultad bachillerato, Grupo: 601, Salén: cuilapam de guerrero

Agregar
TOTAL
Pago  Efectivo v Descuento % 0.00 | $ 0.00 Apartado 0.00

Una vez agregado el articulo, este se vera reflejado en el desglose de productos a vender.

Fecha 28/05/2018 Cédigo de Venta Cadigo

CVN2973 VESTIDO LARGO FALDA 55027 NIKKI DE MARINO/BCO 3,129.00 0.0 0.0 3,129.00
(3095) ESTAMPADA TALLE JERSEY MEXICO

TOTAL 3.129.00

Pago  Efectivo v Descuento % 0.00 | $ 0.00 Apartado 0.00

Aplica vale Aplica Pago

Podemos agregar tantos productos como se requiera.

En la parte inferior tenemos botones que nos sirven para tener un mejor control de nuestras ventas y
poder proporcionar al cliente un mejor servicio.



Al pie de la ventana tenemos campos y botones los cuales describiremos.

=1

Page Efectvo ¥ Descuento % 000 5 Apartado 0,00

Pago: Seleccionamos la forma en que se realiza el pago, puede ser en efectivo, pago por tarjeta
de crédito o tarjeta de débito, cheque o pago mixto (cuando parte del pago se realiza en
efectivo y el resto con tarjeta).

Descuento %: Colocamos el porcentaje y al avanzar en el siguiente campo nos indica el monto.
Descuento $: Aqui se anota el importe y calcula en porcentaje que se hace.
Apartado: Cuando se realiza un apartado anotamos la cantidad de anticipo.

En apartados no hay descuentos.

Aplica Vale: Cuando se realiza una devolucion se genera un vale que podra ser cambiado en
cualquiera de las sucursales.

Cliente: Guardamos los datos del cliente para hacerle llegar publicidad de nuestras ofertas y
articulos nuevos.

Aplica Pago: Para realizar el cobro de la venta

Cancelar: Eliminamos lo que hallamos registrado para venta, lo que indica que la venta se cancela.

Fecha | 28/05/2018 Cadigo de Venta Codigo |
C\.'N43 ] VESTIDO COM FLORES DE SPe020 ELOY WMORADOD 7.565.00 7.565.00
CRQUIDEA ALEJAMCRO
Q CCO5300 COLLAR DE BOLITAS GRANDE BOLITAS ELOY IVORY 399.00 0.00 0.00 399.00
(10} ALEJAMCRO
TOTAL 7.968.00
Pago  Efectivo v Descuento % 0.00 | § 0.00 Apartado 0.00



Aplicacion de vale

Proporciona el dato

Al entrar a aplicar vale, nos pide el numero del vale a aplicar.

Vale nimero

Anotamos el numero y presionamos ver detalle, y mostrara los datos
gue generaron el vale.

Ver detalle

En esta ventana nos muestra el nombre de la
persona que realiz6 la compra original y por
devolucion se le genero el vale.

Detalles del Vale

Mambre BLAMCA ROSA REYES . s
El importe y fecha que se emitio el vale.
Teléfono 59514007273 . . . ,
Presionamos aplicar vale y este se aplicara en
Importe 2429.00 la venta a realizar.
Fecha del vale 25/05/2018

cre

En el desglose de la venta se ve reflejado la
aplicacion del vale y cudl es la diferencia.

Si el importe del vale es mayor a la compra, se emitird un nuevo vale con la diferencia, y podra ser
utilizado en su préxima compra.

Si el importe del vale es menor, se pagara la diferencia.

Fecha 28/05/2018 Cadigo de Venta Codigo
-_HIHHIHM
CWN4308 VESTIDO COM FLORES DE SPE020 ELOY WMORADOD 7.565.00 7.565.00
(11} ORQUIDEA ALEJAMCRO
Q CCO5300 COLLAR DE BOLITAS GRAMDE BOLITAS ELOY IVORY 399.00 0.00 0.00 399.00
(10} ALEJAMCRO
TOTAL 7.968.00
VALE 2,495.00
DIFERENCIA A PAGAR 5,465.00
Pago  Efectivo v Descuento % 0.00 | § 0.00 Apartado 0.00

Datos del Cliente

Utilizando el boton de cliente nos pide los datos necesarios y conceptos opcionales que quiera
proporcionarnos el cliente, teniendo mayores datos, las promociones seran mas rapidas y efectivas.



Datos generales del cliente

Telefono 9515450923

Mombre FELIX ADAN NING CRU21

Correo Electronico  |felix.nino@infiniturnmail.com

Twittar No aplica
Facebook Mo aplica
Instagram Mo aplica

Dependera de la habilidad y confianza que genera la vendedora para poder obtener més informacion
del cliente.

Aplica pago
Cobro

Subtotal 7968.00
Una vez que se tiene la informacion, realizaremos el Descuento 0.00
cobro, aqui seleccionamos pago en efectivo, colocamos Total 7968.00
la cantidad que recibimos para cobrar, si es mayor en la Vale S a0.00
parte inferior nos indica el cambio a dar. f

Diferencia 5469

Pago Efectivo SSOd

Vendedor CITLALI HERNANDEZ DIAZ s

CAMBIO: 31.00

Una vez aplicado el pago, se tendran 3 preguntas para poder realizar las acciones de compostura,
exclusividad y facturacion.

Compostura, si las prendas requieren de ajuste, aceptaremos la opcion Sl requiere compostura, y Si
no es necesario presionamos la opcion No.

Requiere compostura ?




Si  aceptamos compostura, nos

muestra las prendas que se compraron e

, seleccionamos la prenda a enviar a

CompOStura VESTIDO CON FLORES DE ORQUIDEA / Talla: 10 / Colon
MORADD

Seleccionar

JII _al : ; CD a -

Al seleccionar la prenda, mostrara los datos de la prenda y solicitara datos de identificacion, fechas de
entrega de la prenda, lugar de entrega y los detalles de la compostura.

ﬁ e o ‘
Fecha del evento: 14/06/2018
VESTIDO CON FLORES DE ORQUIDEA / Talla: 10/ Celor:
MORADO
Fecha de crden: 28/05/2018
Sucursal: CENTRO
Fecha de entrega: 11/06/2018
Teleféno: 9515450923
Hora de entrega: 12:00:26 p. m
Nombre: FELIX ADAN NINC CRUZ
Entregar en: CENTRO
Quién ajustd:
Orden: detalle de la compostura
Fecha del evento: 28/05/2018
Fecha de orden: 28/05/2018
&
Fecha de entrega: 05 - :
28/05/2018 Guardar informacion | Cancelar
| -

Una vez que se guarda la informacion, emite dos tickets uno de compostura y otro de la venta.

Si no se acepta la compostura, solo emite el ticket de venta.
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La segunda accion es preguntar si el

[T
©
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2
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cliente requiere exclusividad en su
evento con el modelo y color de la

prenda.

Si se requiere exclusividad, presionamos Si, y mostrara una ventana donde seleccionamos las prendas

a utilizar en el evento.

En la parte superior seleccionamos las prendas

Existen dos modalidades para exclusividad, cuando es un evento de fiesta general o es una

graduacion.



Seleccionar prenda(s)

anotar datos del evento

Seleccionar prenda(s)

VESTIDO CON FLORES DE ORQUIDEA / Talla: 10 / Color: MORADO
anotar datos del evento @ !

/ Talla: / Color:
L WVESTIDC CON FLORES DE ORQUIDEA. / Talla: 10 / Color MORADO
Graduacion
/ Talla: / Color:
Escuela |
Genera Graduacian Facultad
Fecha 29/05/2018 Grupo
Lugar Salén
Motivo Fecha 28/05/2018

Si la opcion fue No, emite la tercera accion, preguntar si requiere factura.

Requiere Factura ?

Al aceptar la facturacion, solicitara los
datos SiguientES: Datos de facturacién

RFC

Si estos datos existen por una
facturacion anterior, con colocar el rfcy
avanzar al segundo campo llenara el Domicilio
resto de los campos con los datos
guardados anteriormente.

MNombre

Cod.Postal
Teléfono

Correo Electronico | nombre@servidor.comn

Guardar datos

Al guardar los datos, termina la venta y retorna a la pantalla original de venta.



Ordenes

Si por algun motivo no se aplicaron alguna de las acciones de compostura, exclusividad y facturacion
en el momento de la venta, es aqui donde podemos realizar las acciones.

Si en compostura, tenemos 2 prendas; en ventas solo se pudo generar un ticket, aqui generamos el
ticket de compostura faltante.

Ventas a partir del pE{TEIRE] Buscar

Muestra| 10 v | Registros Buscar:
Venta Fecha y Hora +  Importe Datos del cliente Sucursal Accion

VT-162 2018-05-29 12:10:07 1700.00 FELIX ADAM NIRO CRUZ CENTRO -H
9515450923

AP-48 2018-05-29 11:29:00 2568.00 MARCELA RODRIGUEZ MORENO REFORMA -H
9513214585

VT-161 2018-05-25 11:40:43 11388.00 ROSARIO TOLEDO REFORMA -H
9511191568

VT-160 2018-05-25 11:38:07 4499 00 CLAUDIA VASQUEZ REFORMA -H
9511825807

VT-158 2018-05-25 11:36:53 4499 00 CLAUDIA VASQUEZ REFORMA -H
9511825807

AP-50 2018-05-25 11:35:02 3389.00 9512287289 REFORMA -E
yamile garcia

Muestra 1 a 6 de 6 registros

Seleccionamos la venta realizada y mostrara las prendas de la venta.

Selecciona prenda

VESTIDO CORTO CON ENCAJE Y LENTEJUELA / Talla: 7/
Color: BLANCO

Tendremos los botones que permitiran realizar las acciones que se requieran.

Las acciones son las mismas que se describieron anteriormente



COMPOSTURA
De las solicitudes de compostura emitidas, aqui se da seguimiento.
Cuando se hace la entrega de la prenda hay que presionar el botén Entregado.
El botdn detalle muestra los datos que se registraron.

Cancelar elimina la compostura, por solicitud del cliente, sin confirmacion

Lista de Composturas

Muastra 10 v  Registros Buscar:
Orden Nombre Teléfono Fecha de orden Fecha y Hora de entrega Accion
Compostura 19 3000372018 3000372013 16:13:1 Eniregado Cancelar

Compostura 20 3000372018 3000372018 16:14:50 Cancelar

Compostura 23 310032018 3032018 13:08:15 Cancelar

%

e | | cos

Proporciona datos

La ventana siguiente es para guardar los
datos al momento de la entrega de la
compostura. Quién Cosid | Mo =& sabe

CQuien Terming | Mo se sabe

Quién Entrega MNombre completo

B3 |

Para el botdn detalle muestra los datos que se registraron para la compostura.

Si tuvimos algun error al momento del registro de la compostura, aqui podemos modificarlo,
presionando el boton modificar.



Descripcion de la compostura

Concepto Descripcion

Datos de la VESTIDO CON TRANSPARENCIAY FLORES / Color:

prenda NEGROMNARIOS [ Talla: 7
Nombre romi rosas hernandez
Telefono 9511191515
Fecha del 09/04/2018
evento
Fecha de la 30/03/2018
orden
Fecha y Hora 08/04/2018 16:23:30
de entrega
Orden

Quien ajustd: Nombre completo

Fecha del evento: 09/04/2018
Fecha de orden: 30/03/2018
Mostrara la ventana para modificar la
informacién, al final presionamos Guardar la Fecha de entrega: 08/04/2018
informacion, para actualizar los datos.
Hora de entrega: 042330p. m
Entregar en: CENTRO

Orden: Describa el trabajo de compostura




DEVOLUCION

Al realizar una venta y se realiza una devolucion en dias siguientes o devolucion en el mismo dia 'y se
hizo el pago con tarjeta aqui se hace la operacion.

Seleccionamos la venta.

VENEEETEL G E 25/05/2018 Buscar

Muestra| 10 v Registros Buscar:
Venta Fecha y Hora 7. Importe Datos del cliente Sucursal Accion

AP-24 2018-05-25 09:24:07 £999.00 JAZMIN COROMEL CENTRO -a
9513506162

VT-144 2018-05-25 20:11:49 3753.00 IMELDA TEHUALOS CENTRO -a
9513180556

VT-145 2018-05-25 20:15:34 10799.00 DAMIELA SANTIAGO CENTRO -a
9512145535

VT-146 2018-05-25 20:18:28 3518.00 PATRICIA IBARIEZ CENTRO -a
9513339170

AP-21 2018-05-26 17:08:51 2493.00 BLANGA ROSA REYES CENTRO -a
9514007273

Muestra 1 a 5 de 5 registros n

Muestra el listado de las prendas adquiridas, seleccionamos la prenda a devolver o en la parte inferior
hay un boton para seleccionar todas las prendas.

Selecciona prenda

VESTIDO PLISADO CRUZADO EN BUSTO/ Talla: 6/

Color: BLUSH

A Datos de Prenda
Muestra el detalle de la prenda, el folio de la venta

0 apartado y el monto de la prenda.

VESTIDO PLISADC CRUZADQ EN BUSTOQ / Talla: 6/ Color: BLUSH

Sucursal: CENTRO
. . Mombre: BLANCA ROSA REYES
Presionamos Aplica Vale, y se genera un vale por el ,
Telefdno: 9514007273
monto de la prenda a devolver.
Venta AP-21
Se activa nuevamente en inventario para su Importe 2499 00

reactivacion.

Se genera un ticket de vale, que puede ser utilizado en la compra de otra prenda.
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TRASPASO

Cuando tengamos la necesidad de mover articulos entre sucursales o bien devolucién al almacén,
utilizaremos esta opcion.

Fecha | 31/05/2018 Codigo || Codigo de la mercancia ‘

Anotaremos en el campo cadigo el id de las prendas o accesorios, estos se iran registrando y se
mostraran en el desglose.

CENTRO
Fecha | 31/05/2018 Cadigo | Codigo de la mercanda

CWM5518  VESTIDO LARGO COM ROSAS ¥ TIRAMTES GRECIA ELOY PALO DE 1,999.00 0.0 1,999.00
(100) ENV ALEIANDRO ROSA

o CVN5524 WESTIDO COMN PEDRERIA EM CUELLD A-EB3 [t STREET BLAMCO 1,288,00 0.00 0.00 1,288.00
{101)

Q CVN5529 VESTIDO TRAMSPAREMCIA EN COSTADO SPTT4 Lt AMMYSS ROIO 6,539.00 0.00 0.00 6,532.00
(102) COM PEDRERIA BRIDAL

TOTAL 9,827.00

En este ejemplo enviaremos 3 prendas de la sucursal CENTRO a la sucursal ALCALA, presionamos
el botén Traspaso, solicitara el nombre de persona que hace el envio.

IR WEN Mombre completo




Al presionar Aplicar se emitira un ticket con los datos de las prendas a enviar.
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Esto es el proceso de quien envia los articulos

Por parte de quien recibe los articulos veran en la opcion Traspaso lo siguiente:

ALCALA

Fecha | 31/05/2018 Codigo | Codigo de la mercanda

(100) VESTIDO LARGO CON ROSAS ¥ TIRANTES EN V / Talla: 9 / Color: PALO DE RO5A f Modelo: GRECIA
Folio 22 (101) VESTIDO CON PEDRERIA EN CUELLO / Talla: M / Color: BLANCO / Modelo: A-683

(102) VESTIDO TRANSPARENCIA EN COSTADO CON PEDRERIA / Talla: M f Color: ROJO / Modelo: SP7704

Al presionar el boton recibir solicita, el nombre de quien recibe los articulos.

W= Nl =0 Mombre completo




Al presionar Aplicar emite ticket de los datos recibidos.
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CORTE DE CAJA

Al termino del turno, se debe generar el corte de caja para tener un resumen de los gastos, importe
cobrado en efectivo o en tarjeta, como el desglose de ventas directas, apartados, liquidaciones y otros
pagos, asi como el retiro que se realiza y 1o que resta queda como importe para el siguiente dia.

Fecha 29/05/2018 Corte de caja

5 n-nu

GASTOS
Descripcidon Importe
BILLETES 18600.00
MOMNEDAS 517.00
TARJETA DE CREDITO $ 0.00

Guarda corte

Al final de la revision y cotejo con los movimientos del dia, guardamos el corte y se generard un ticket
con los montos mostrados.
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CLIENTES

Muestra los clientes registrados en la sucursal.

Muastra 10 v Registros Buscar
Nombre T Teléfono Correc Electrénico Twitter Facebook Accidn
ALMA ROSA 9512433539 Mo aplica Mo aplica Mo aplica Q
AMAYRANI COLMENARES 9512239021 Mo aplica Mo aplica Mo aplica Q
ANAHI 9314234963 no no no o
AMDREA FERMAMDEZ TORRES 9513264558 Mo aplica Mo aplica Mo aplica Q

Tenemos la opcion de eliminacién del cliente



RECIBE PRENDAS / RECIBE ACCESORIOS
Muestra en la parte inferior los diferentes vales de envios pendientes de recibir.
CENTRO

Fecha 31/05/2018 Codigo | Codigo de la mercanaa

Vales pendientes por recibir: 1, 1849, 1825, 1838, 1847, 1856, 1683, 1864, 1777, 1798, 1827, 1848, 1863, 1790, 1792, 1764, 1830, 1769,
1799, 1839, 1820, 1774, 1794, 1775, 1776, 1778, 1789, 1786, 1781, 1797, 1800, 1801, 1846, 1804, 1806, 1807, 1810, 1814, 1813, 1817,
1818, 1819, 1823, 1824, 1828, 1829, 1841, 1831, 1833, 1834, 1835, 1836, 1837, 1840, 1844, 1842, 1843, 1850, 1851, 1853, 1854, 1857,
1860, 1858, 1859, 1861, 1862, 1855, 1869, 1866, 1878, 1870, 1871, 1872, 1879, 1880, 1897, 1881, 1885, 1888, 1883, 1894, 1398, 1899,
1900, 1902, 1904, 1905, 1906, 1910, 1912, 1919, 1920
Reciba una prenda y se mostrara la lista completa

Al recibir una prenda, anotando el codigo en el campo correspondiente, de manera automéatica
mostrara los datos de las prendas totales que comprenden este vale.

Debe recibirse por vale y no mezclarlos, ya que la lista podria generar confusion.

CEMTRO

Facha | 31052018 codigo] Fadiga deta meecanca
i | |
n LVMEIEY | WEATION LARGE LOIR SOILARS, ¥ PYELLAS y 1 VA TARAMEL 20000 L1 oo LT
L4

TOTAL darr

= e e

S 1% RCYAL TTARAMIA 2000 oo ooo Pl 1l s

- CVMBES VESTIN LAY LR SOLA
" ¥ RIS
n fat o . 1 WAL ARRM T
el

n Lt 12348 RECFLVARS ARAM 8 LT noo ooe 144900

n LR 1534 1 R VAR AR ! |

n CVmibia, 1 FERAA ARAN L

n MEE 15154 14 CRERAA AR LA

“ TNhLE 15144 WERNTNO AR 1 5sm0E oo noo 1580
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Prendas pendientes por recibir



Al ir registrando las prendas recibidas, se van restando las prendas pendientes de recibir.

Observaciones

Anote sus comentaros
y observaciones

Si existiera alguna observacion de los articulos recibidos, aqui anotaremos todas las anotaciones que
se requieran.

Finalmente presionamos el boton Acepto Mercancia y muestra lo siguiente

Acepta mercancia

Presicne el botdn Aceptar para aplicar la

aceptacion

Puede recibirse parte y posteriormente continuar con la recepcion.



Una vez que capturas todos los codigos del vale se muestra de la siguiente manera.

CEMTRO

Focha | 31052018 coaiga | -

i THACa NS

- LINT | AR LN
«...: A Y PILLALAL
n LriE WAL ARANTE P T noo
L
n WESTIIN LR 4 L VAL “ARAMTA ] A
LA L LA T
WA
n T 15348 1 RN EEARARE
n CVPisl 1 15 SNAMER
n LVTRBLR ! 1 CREMA "EREAMEE FRTLT noe noe ERELT
n LVHEE 15984 BARILPL TRMEMTE 15000 noe one 100D
Ty
n TR W0 CoM 15584 1 RARHEML] "ARAMER 15500 ooz noe 18500
n LVMLVROMD  VESIIIND LSCONTE Y EAMERALDW . 1T HANCT LY B ooz nng DI
(-4 LLH1EN NV COM FYEITA N e ]
EHLATE
n LVAEIRE VELTID LD LD 15444 L WARHTD AREME LT oo
e ERICAE ¥

LALLM LA

TOTAL 28, EADLDE

I N o o o o N

Mo hay mas prendas que recibir

Conforme se vayan recibiendo las prendas se restaran los vales de la parte inferior de la ventana de
la opcion recibe prendas.



LISTADOS

En esta opcion se mostraran dos pestafias, la de apartados y el de exclusividad.

Apartados, muestra todos los apartados vigentes que tenemos, existe un boton para ver los detalles
del apartando mostrando los diferentes abonos realizados en el tiempo.

Detalle de Apartado

1

CVMN56T5

20/04,/2018

Diferencia:

o o e i e

VESTIDO LARGO COM BLUSA
DE ENCAJE

MENTA  2XL CINDERELLA ~ 2,399.00

500.00

-

1.899.00

En este ejemplo se observa que el primer abono fue el dia 20 de abril con monto de 500.00 pesos

Para el listado de exclusividad se muestra lo siguiente

*** Exclusividad ***

Muestra

Fecha t

02/06/2018

02,/06/2013

02/06/2018

15/06/2013

0

¥ Registros

Lugar

urz= &l rosano

urz= =l rosano

URSE
BACHILLERATO Y
UMIVERSIDAD

URSE

quints amarantos
£:00 pm

Motivo

baile de gals URSE

baile de gals URSE

Graduacion

graduscion facultad de
medidna uabjo

Buscar:

Articulo

WVESTIDD LARGD COM EMNCAJE EM BUSTO: Modelo: TROMPETA; Talla:
T: Color: MEGRO/ROMD/VERDE

WESTIDO LARGO MEQPREMC MEDIO HOMBERO: Modelo: 55256;
Talla: §; Color ROID

WVESTIDO LARGO DE TULL COMN PEDRERIA; Modelo: 55139; Tallx: 7;
Color: ROJO

WESTIDD LARGO COM TABLILLAS; Modselo: CROTS0E: Talla: CH;
Color ROIO



Z

REIMPRESION

Aqui se reimprimen los tickets generados durante el turno o de una fecha en especifico.

Reimpresion de ticket

Wentas

Apartados

Pagos

Gastos

Sobre pedidos

Sobre medidas

Mota de sobre medidas

Composturas

Vales

Buscar ticket

Ejemplo de ventas, con fecha de venta del dia 29 de mayo de 2018.

Buscar

< “ beskeoavers

17/05/2018

Ventas de fecha:

Selecdonar

22000

Efectivo

WT-100

Musstra 13 1 de 1 registros

Cemar

Al seleccionar la venta que deseamos reimprimir, bastara presionar el boton Seleccionar, para generar

el ticket.
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FOTOS
Para buscar incrementar nuestras ventas es necesario promocionar nuestros articulos.

Proporcionaremos el cédigo de la prenda o accesorio y colocaremos fotos de nuestras prendas para
poder subir a redes sociales para su difusion por internet.

Promocionaremos también nuestro nuevo portal.

Codigo | 1D del articulo

Selecciona clasificacion | Seleccionar...

Al indicar nuestro id, mostrard los detalles del articulo.

Codigo | ID del articulo

Id Descripcion Contenido Modelo Marca Talla Color Precio Sucursal

PLATA 4999.00 CENTRO

p—y

3023 WESTIDO LARGO COM ROSAS 100% STRAPLE ELOY

CORADAS Y MONO POLIESTER CORAZOM ALEJAMDRO

Selecciona clasificacion = VESTIDO LARGO ¥

Estas fotografias tienen logotipo

Agregar fotografia... | Subir Archivos PReERGEET

De los articulos, algunos de ellos no llevan la clasificacion, por lo que es necesario seleccionarla en
caso de que no se tenga alguna.

De las prendas que se reciben estas ya contienen la clasificacion

Ahora seleccionamos las fotos tomadas para poder publicar en redes sociales



Presionamos agregar fotografia..., buscamos la imagen y presionamos Abrir para ubicar en nuestra
ventana.

¢ Abrir x|
)
T | » Esteequipo » Documentos » v | & Buscar en Documentos o
Organizar « Mueva carpeta i - E @
<r Favoritos Mombre Fecha de modifica.. Tipo e
4. Descargas . Cambridge 20/05/2016 0&:06 ...  Carpeta de archiv
.f I Exzcritorio | Plantillas personalizadas de Office 1171172015 08:23 ... Carpeta de archiv :
i P .
1= Sitios recientes .| sistemna 28/05/2018 0940 ...  Carpeta de archiv
. Wendershare Filmora 27/05/201810:14 ... Carpeta de archiv
#4 Grupo en el hogar =] B.jpg 23/05/201812:09 a... Imagen JPEG
aguacate.docx 2M1/201508:28 ...  Documento de M
4 (M Ecte equipo Entrevista Mateo Mific.mpd 227012017 0707 ... Archivo MP4
4 Descargas ||;| F3023_1.jpg 30/05/2018 0%49 ...  Imagen JPEG
N | Documentos @ FaviGadget.pptx 10/04/2016 02:21 ... Presentacion de .,
e Escritorio lectura presentacion.doc 27/05/201810:45 ...  Documento de M v
=l Imdgenes - *
Mombre: | F3023_1.jpg v | |Todos los archivos v
Abrir Cancelar

Se mostraré la imagen, podremos subir las fotos que consideremos necesarias.

Si deseamos eliminar porque subimos por error presionamos el botén Cancelar.

Selecciona clasificacion  VESTIDO LARGO i

[l Estas fotografias tienen logotipo

Agregar fotografia... | Subir Archivos JeELTEET

F3023_1,jpg 981.42 KB Cancelar

g

i

Debemos identificar si nuestra fotografia tiene el logotipo, si es asi marcaremos la opcion debajo de la
clasificacion.



Presionaremos el boton Subir Archivos para ubicar los archivos en el servidor.

Selecciona clasificacion  VESTIDO LARGO v

¥ Estas fotografias tienen logotipo

Agregar fotografia... | Subir Archivos Cancelar

4 s F3023_1jpg 981.42 KB
:ﬂi ik

Para identificar el momento en que se subi6 la fotografia al servidor de datos, se cambiara el boton
Cancelar por Borrar y de color amarillo a rojo y se habilita el boton Guardar fotos.

Al presionar Guardar fotos, estas se subiran directamente a las redes sociales, mostrandose como
sigue.

INSTAGRAM

o

‘ hefestosmoda
(et 858
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)
-@\L:Jj L el \_{j@"\_ hefestosmoda Conoce nuestro catalogo

e e http://hefestosmoda.com/nuevoportal/existen
ANIVERSARIO HEFESTOS ciaz.php

alessilla @marian_agg

© Q A

A yessi_pazos, titispjo, bettyclimaco,
jrz_italivy, aleehp12 y yeyo72013 les gusta
esto




FACEBOOK

Conoce nuestro catalogo
http://hefestosmoda.com/nuevoportaliexistencias php
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¥ o]
%

% ik,
50
ARI1IO HEFESTOS

¢ '-;.:'-:."-:::{:

HE0) e

Ademas de la difusion invitamos a nuestros seguidores a conocer nuestro portal, y los articulos en
existencia.

http://hefestosmoda.com/nuevoportal

% TelNo. (951) 51456 76

@ Lun - Sab 10-00 - 20-00. Domingo CERRADO

@ H EFESTOS INICIO QUIENES SOMOS ARTICULOS EN EXISTENCIA CATALOGOS ACCESORIOS PROMOCIONES - EVENTOS CONTACTO

Para ver los detalles presiona sobre la imagen



http://hefestosmoda.com/nuevoportal

Ya en nuestro portal, al presionar sobre la prenda, tendremos una imagen con mayor informacion.

W -

69256y

SARIO HEFESTOS

' Detalles

Se coloca el precio y un botén para mostrar los detalles de la prenda.

VESTIDO LARGO CON ROSAS DORADAS Y MONO
Modelo: STRAPLE CORAZON
Talla: 11
Color: PLATA

Sucursal; CENTRO

Teléfono: 9515145676

Precio en Pesos




